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Rechtliche Informationen und AGB

Informationen dariiber, wie der Vertrag zustande kommt: Der Vertrag kommt durch die
von uns erteilte Vertragsbestitigung zustande. Diese erhalten Sie binnen 10 Kalendertagen.
Danach sind Sie an Thre Vertragserklirung nicht mehr gebunden.

Preisinformation: Der Gesamtpreis der Ware oder Dienstleistung einschlieBlich aller damit
verbundenen Preisbestandteile sowie alle von uns abgefiihrten Steuern sind im jeweiligen
Angebot angegeben. Unsere Preise und die aufler im Falle kostenlosen Versandes
hinzukommenden, vom Kiufer zu tragenden, Versandkosten beinhalten jeweils die gesetzliche
Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer) in Hohe von 19%.

Versandkosteninformation: Sofern Liefer- und Versandkosten zusitzlich anfallen, sind diese
beim Preis angegeben.

Hinversandkosten — Information: Im Falle eines Widerrufs erstatten wir Thnen die Kosten des
erstmaligen Hinversandes der Ware von uns an Sie.

Rickversandkosten — Regelung gemil} § 357 Abs. 2 Satz 3 BGB: Hierdurch vereinbaren wir
mit Thnen vertraglich (vgl. § 310 Abs. 3 Nr. 1 BGB), dass Sie im Falle eines Widerrufs die
regelmiBigen Kosten der Riicksendung zu tragen haben, wenn die gelieferte Ware der bestellten
entspricht und wenn der Preis der zurtickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
Ubersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch
nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Riicksendung fir Sie kostenfrei.

Gewihrleistungs- und Garantiebedingungen, Kundendienst: Es bestehen keine von der
gesetzlichen Gewihtleistung abweichenden Gewihrleistungsbedingungen.
Garantiebedingungen unsererseits bestehen nicht. Die Rechte des Kiufers, insbesondere
allgemeine Schadensersatzanspriiche, bleiben hiervon unberiihrt. Unseren Kundendienst
erreichen Sie unter der in der Anbieterkennzeichnung (Impressum) angegebenen
Telefonnummer sowie unter der dort angegebenen Adresse.

Technische Schritte zum Vertragsschluss: Durch Driicken der entsprechenden Bildschirm-
Schalter (Button) kénnen Sie eine Kategorie und innerhalb dieser einen Artikel auswihlen. Durch
Driicken des Buttons ,,Jetzt kaufen® legen Sie den Artikel in den Warenkorb. Durch Driicken
von ,,Weiter einkaufen® kénnen Sie den Einkauf fortsetzen. Mit ,,Zur Kasse gehen erhalten sie
eine Ubersicht iiber Thren Warenkorb. Hier kénnen Sie die Menge der ausgewihlten Artikel
andern oder Artikel I6schen oder einen Gutscheincode einlésen. In diesem Schritt kénnen Sie die
Zahlungsart auswihlen und festlegen. Nach Driicken des Buttons ,,Zur Kasse® werden Sie
aufgefordert, Ihre personlichen Bestelldaten, wie Name und Lieferanschrift, einzugeben oder sich
mit Threr E-Mail-Adresse und Threm personlichen Passwort einzuloggen. Das setzt eine
vorherige Anmeldung voraus. Wenn Sie sich vor dem Bestellvorgang eingeloggt haben, wird der
Schritt der Eingabe der persénlichen Bestelldaten Gibersprungen, da Sie diese ja bereits bei Threr
Anmeldung eingegeben haben. Durch Driicken des Buttons ,,Bestellung abschicken® geben Sie
Ihre Bestellung verbindlich ab, allerdings nur, wenn Sie an den Feldern ,,Ich habe die AGB
gelesen und stimme diesen zu“ und ,,Ich habe die Informationen zum Widerrufsrecht gelesen.*
Hikchen gesetzt haben. Der Eingang der Vertragsbestitigungsmail bei Thnen fiihrt technisch
zum Vertragsschluss.



agb-multistore2002.doc

Unterrichtung iiber Speicherung und Zuginglichkeit: Wir speichern die Inhalte der
Vertragsbestitigungsmail, die den Vertragstext enthilt. Um den Vertragstext dauerhaft zu sichern,
sollten Sie sich die Vertragsbestitigungsmail speichern und ausdrucken.

Erkennung und Berichtigung von Eingabefehlern: Ein wirksames und zugingliches
technische Mittel zur Berichtigung von Eingabefehlern stellt die ,,Eine Seite zurtick“-Taste Thres
Browsers dar. Diese kénnen Sie zur Korrektur von Eingabefehlern verwenden. Das ist solange
moglich, bis Sie auf ,,Bestellung abschicken® gedriickt haben. Ein anderes wirksames technisches
Mittel zur Erkennung von Eingabefehlern ist z.B. die Vergroflerungsfunktion bei der Anzeige
Ihres Browsers. Das Erkennen von Eingabefehlern setzt voraus, dass Sie sich vergewissern und
selbst kontrollieren, dass das, was Sie z.B. tiber die Tastatur oder Maus eingeben auch dem
entspricht, was Sie wollen. Fragen Sie sich, ob das Gewollte und das Eingegebene
tibereinstimmen. Anderenfalls brechen Sie den Vorgang ab. Uberpriifen Sie so Thre Eingabe,
bevor Sie letztlich auf ,,Bestellung abschicken® driicken. Weitere Hilfen erhalten Sie beim
Durchlaufen des durch schriftliche Hinweise moderierten Bestellvorgangs. Bitte tiberpriifen Sie
insbesondere die Mengenangaben im Warenkorb auf ihre Richtigkeit, bevor Sie auf ,,Bestellung
abschicken® driicken.

Abrufbarkeit und Speicherung der Vertragsbestimmungen: Bei Vertragsschluss sehen Sie
die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Geschiftsbedingungen am Bildschirm.
Unverztglich nach Vertragsschluss bekommen Sie diese von uns in Textform mitgeteilt. Dadurch
geben wir Thnen die Moglichkeit, die Vertragsbestimmungen einschlieflich der Allgemeinen
Geschiftsbedingungen in wiedergabefihiger Form zu speichern, indem Sie z.B. die Ihnen von
uns zugeschickte E-Mail speichern oder sich einen Screenshot von dem Angebot anfertigen.
Dartiber hinaus raten wir Ihnen dazu, dass Sie sich das jeweilige am Bildschirm dargestellte
Angebot auszudrucken und dieses aufbewahren.

Vertragssprache, anwendbares Recht: Vertragssprache ist deutsch. Es gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Wir unterwerfen uns keinen Verhaltenskodizes.

Hinweise gemil} § 18 Batteriegesetz: Batterien kénnen nach Gebrauch in der Verkaufsstelle
oder in deren unmittelbarer Nihe unentgeltlich zurtickgegeben werden. Sie konnen die Batterien
an uns, wie in der Anbieterkennzeichung bzw. im Impressum angegeben, zurtickschicken. Der
Endverbraucher (im Gesetz: ,,Endnutzer®) ist zur Rickgabe gebrauchter Batterien gesetzlich
verpflichtet. Das Symbol mit der durchgestrichenen Mulltonne (§ 17 Abs. 1 Batteriegesetz) hat
folgende Bedeutung: Batterien durfen nicht in den Hausmill gegeben werden. Die chemischen
Zeichen der Metalle (§ 17 Abs. 3 Batteriegesetz) haben folgende Bedeutung: ,,Hg* bedeutet
Quecksilber (Hydrargyrum), ,,Cd* bedeutet Cadmium und ,,Pb* bedeutet Blei (Plumbum).

Beschwerdeverfahren: Sie haben die Méglichkeit, sich jederzeit und uneingeschrinkt tiber uns
zu beschweren. Die Beschwerde erfordert die Textform (§ 126b BGB). Bitte richten Sie Ihre
Beschwerde an den Verkidufer, so wie im Impressum (Anbieterkennzeichnung) angegeben. Nach
Prifung Ihrer Beschwerde erhalten Sie von uns in Textform Bescheid. Thre gesetzlichen Rechte
auf Gewihtleistung, Thre allgemeinen Schadensersatzanspriche sowie das Widerrufsrecht fur
Verbraucher bleiben hiervon jeweils unberiihrt.

Datenschutzinformation: Wir unterrichten Sie hierdurch gemil3 Telemediengesetz (TMG), dass
wir personenbezogene Daten durch elektronische Datenverarbeitung (EDV) in dem zum
Zwecke der Begriindung, inhaltlichen Ausgestaltung oder Anderung des Kaufvertrages
(Kaufabwicklung) erforderlichen Umfang erheben, verarbeiten und nutzen. Wir zeigen Thnen an,
dass wir Thre Daten in dem zur Kaufabwicklung erforderlichen Umfang an die eFulfilment
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Transaction Services GmbH Martin-Luther-Stralle 57, 71636 Ludwigsburg (www.efulfilment.de)
weitetleiten. Dartiber hinaus geben wir Thre Daten nicht an Dritte weiter! Fiir Information oder
Auskunft wenden Sie sich bitte unter der in der Anbieterkennzeichnung (Impressum) angegeben
Adresse an uns. Wir weisen Sie auf Thr Recht nach § 13 Abs. 2 Nr. 4 TMG hin, dass Sie Thre
Einwilligung in Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Threr Daten jederzeit mit Wirkung fir die
Zukunft widerrufen kénnen. Diesen Widerruf kénnen Sie auch per E-Mail an uns erkliren.
Unsere E-Mail-Adresse entnehmen Sie bitte der Anbieterkennzeichnung (Impressum).

Zahlungsarten:

(1) Kauf auf Rechnung

Beim Kauf auf Rechnung ist der Rechnungsbetrag an dem in der Rechnung genannten
Kalendertag (20 Kalendertage nach dem Rechnungsdatum) zur Zahlung an unseren externen
Partner Billpay GmbH [https://www.billpay.de/endkunden/] fillig. Die Zahlungsart Kauf auf
Rechnung besteht nicht fir alle Angebote und setzt unter anderem eine erfolgreiche
Bonititsprifung durch die Billpay GmbH voraus. Wenn dem Kunden fir bestimmte Angebote
nach Prifung der Bonitit der Kauf auf Rechnung gestattet wird, erfolgt die Abwicklung der
Zahlung in Zusammenarbeit mit der Billpay GmbH, an die wir unsere Zahlungsforderung
abtreten. Der Kunde kann in diesem Fall nur an die Billpay GmbH mit schuldbefreiender
Wirkung leisten. Wir bleiben auch bei dem Kauf auf Rechnung iiber Billpay zustindig fir
allgemeine Kundenanfragen (z.B. zur Ware, Lieferzeit, Versendung), Retouren, Reklamationen,
Widerruferklirungen und -zusendungen oder Gutschriften. Es gelten die Allgemeinen
Geschiftsbedingungen [https://www.billpay.de/allgemein/datenschutz/] der Billpay GmbH.

(2) Kauf per Lastschrift; Einzugsermichtigung; Bearbeitungsgebiihr bei Riicklastschriften

(a) Beim Kauf per Lastschrift ist der Zahlbetrag sofort zur Zahlung per Einzug durch unseren
externen Partner Billpay GmbH [https://www.billpay.de/endkunden/] von dem im
Bestellprozess angegebenen Girokonto bei dem dort angegebenen Kreditinstitut (das Girokonto)
fallig. Hiermit ermachtigen Sie die Billpay GmbH widerruflich, die von Ihnen durch den Kauf
per Lastschrift zu entrichtenden Zahlungen zulasten des Girokontos durch Lastschrift
einzuzichen. Wenn das Girokonto die erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht seitens des
kontofithrenden Kreditinstituts keine Verpflichtung zur Einlésung. Teileinlésungen werden im
Lastschriftverfahren nicht vorgenommen.

(b) Die Zahlungsart Kauf per Lastschrift besteht nicht fiir alle Angebote und setzt unter anderem
eine erfolgreiche Bonititsprufung durch die Billpay GmbH sowie ein in Deutschland gefiithrtes
Girokonto voraus. Wenn dem Kunden fiir bestimmte Angebote nach Prufung der Bonitit der
Kauf per Lastschrift gestattet wird, erfolgt die Abwicklung der Zahlung in Zusammenarbeit mit
der Billpay GmbH, an die wir unsere Zahlungsforderung abtreten. Der Kunde kann in diesem
Fall nur an die Billpay GmbH mit schuldbefreiender Wirkung leisten. Wir bleiben auch bei dem
Kauf per Lastschrift iber Billpay zustindig fur allgemeine Kundenanfragen (z.B. zur Ware,
Lieferzeit, Versendung), Retouren, Reklamationen, Widerrufserklirungen und -zusendungen oder
Gutschriften. Es gelten die Allgemeinen Geschiftsbedingungen
[https://www.billpay.de/allgemein/datenschutz/] der Billpay GmbH.

(c) Mit der Angabe des Girokontos bestitigen Sie, dass Sie zum Bankeinzug tber das
entsprechende Girokonto berechtigt sind und fiir die erforderliche Deckung sorgen werden.
Riicklastschriften sind mit einem hohen Aufwand und Kosten fiir uns und die Billpay GmbH
verbunden. Im Fall einer Riicklastschrift (mangels erforderlicher Deckung des Girokontos,
wegen Erloschen des Girokontos oder unberechtigten Widerspruchs des Kontoinhabers)
ermichtigen Sie Billpay, die Lastschrift fir die jeweils fillige Zahlungsverpflichtung ein weiteres
Mal einzureichen. In einem solchen Fall sind Sie verpflichtet, eine Bearbeitungsgebiihr in Héhe
von EUR 12,00 pro Rucklastschrift zu zahlen. Weitergehende Forderungen sind vorbehalten. Es
wird Thnen die Méglichkeit eingerdaumt, den Nachweis zu fithren, dass durch die Ricklastschrift
geringere oder gar keine Kosten entstanden sind. Angesichts des Aufwands und der Kosten fiir
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Riicklastschriften und zur Vermeidung der Bearbeitungsgebtihr bitten wir Sie im Falle eines
Widerrufs oder eines Ricktritts vom Kaufvertrag, einer Retoure oder einer Reklamation, der
Lastschrift nicht zu widersprechen. In einem solchen Fall erfolgt nach Abstimmung mit uns die
Rickabwicklung der Zahlung durch Rickiiberweisung des entsprechenden Betrags oder durch
Gutschrift.

Eigentumsvorbehalt; Aufrechnung; Zuriickbehaltungsrecht

(1) Bei Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Kaufsache bis zur vollstindigen
Zahlung des Rechnungsbetrags vor. Sind Sie Unternehmer in Ausiibung IThrer gewerblichen oder
selbstindigen beruflichen Titigkeit, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
6ffentlich-rechtliches Sondervermégen, behalten wir uns das Eigentum an der Kaufsache bis zum
Ausgleich aller noch offenen Forderungen aus der Geschiftsverbindung mit dem Besteller vor.
Die entsprechenden Sicherungsrechte sind auf Dritte Gbertragbar. (2) Ein Recht zur
Aufrechnung steht Thnen nur zu, wenn Ihre Gegenanspriiche rechtskriftig festgestellt oder von
uns unbestritten oder anerkannt sind. Auflerdem haben Sie ein Zurtickbehaltungsrecht nur, wenn
und soweit Thr Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhiltnis beruht. (3) Befindet sich der
Kunde uns gegentiber mit irgendwelchen Zahlungsverpflichtungen im Verzug, so werden
samtliche bestehenden Forderungen sofort fillig.



